CHAMADA PUBLICA SIMPLIFICADA N° 16/2019
SELEGAO DE PESQUISADORES
PROJETO: “PROPOSTA DE AVALIAGAO E MELHORIA DA GOVERNANGCA DE TECNOLOGIA
DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO (TIC) DA DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO E COMUNICAGAO (DTIC) DA SECRETARIA EXECUTIVA (SE), DO MINISTERIO
DA JUSTIGA E SEGURANGA PUBLICA (MJSP).”.

1. PROJETO SELECIONA PESQUISADORES PARA DIVERSOS PERFIS

A presente Chamada Publica para sele¢do de pesquisadores é vinculada a um projeto cooperativo que
visa a realizacdo de pesquisa aplicada na implantacdo da Governanca de Tecnologia da Informacgdo e
Comunicacdo na DTIC/SE/MIJSP. Tal Projeto, executado pelo Centro de Apoio ao Desenvolvimento
Tecnoldgico (CDT/UnB) em articulagdo com o Laboratério de Tecnologias da Tomada de Decisdo —
LATITUDE/ENE/UnB, CONVIDA pesquisadores interessados a apresentar curriculos (obrigatoriamente na

Plataforma Lattes — (http://lattes.cnpg.br/) para a selec3o publica visando a contratacdo e organizacdo de

cadastro de reserva de bolsistas, na modalidade produto, para prestar servicos de curta duracado, nos termos

aqui estabelecidos e conforme a Resolucdo CAD 003/2018 da Universidade de Brasilia.

2. OBIJETO

O Projeto ao qual se vincula a presente Chamada Publica visa realizar um diagndstico das praticas de
Gestdo e de Governanga de TIC ja implementadas na Diretoria de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo
(DTIC/SE), incluindo a gestdo de processos relacionados, efetuar a proposi¢do de um plano de melhoria de
Governancga de TIC, identificando os fatores norteadores de Governanca de TIC do ambiente interno e
externo da Instituicdo, avaliar a implementacdo do plano e suas consequéncias na DTIC e no prdéprio
Ministério da Justica e Seguranga Publica (MJSP), bem como a aplicabilidade e aderéncia ao Modelo de
Governanga de TIC publicado pelo Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informagao

(SISP).

3. JUSTIFICATIVA

A Diretoria de Tecnologia da Informacdo e Comunicac¢io (DTIC/SE/MISP), unidade central do Ministério
da Justica e Seguranca Publica (MJSP), responsavel pela gestdo dos seus recursos de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacgdo (TIC), vem envidando esforcos para melhoria da Governanca de TIC, com o
objetivo de oferecer maior transparéncia e efetividade ao gerenciamento desses recursos e melhoria na
qualidade da prestacdo dos servicos de TIC, com ampliacdo do grau de satisfacdo dos usuarios internos e
externos, bem como melhor aplicagdo dos investimentos. Busca-se, com isso, o alinhamento do uso dos
recursos e servicos de TIC aos requisitos de atuacdo do Ministério da Justica e Seguranca Publica e as

estratégias definidas no Planejamento Estratégico da Instituicdo.



Os avancos da TIC no tratamento da informac&o de interesse do MJSP colocam a DTIC/SE em uma posicdo
de grande relevancia para a missdao sua missdo, qual seja, trabalhar para a consolidagdo do Estado
Democratico de Direito. Os investimentos em TIC ndo devem ser tratados como investimentos afetos apenas
a area de TIC, mas sim como investimentos com potencial de impacto em toda a Instituicdo, tendo em vista
ser a TIC um agente significativo e transformador no processo de producao de conhecimento e gestdao, com
consequente impacto em suas funcgdes primarias de protagonista na defesa da cidadania, na protecdo de
direitos, na integracdo da politica de segurancga publica, na cooperacdo juridica internacional e no combate

a corrupgdo, ao crime organizado e ao crime violento.

Considerando o peso crescente da TIC nas organizagdes publicas, ter controle sobre os processos de
interesse torna-se indispensdvel para garantir o cumprimento de suas fungdes e o sucesso institucional. A
Governanca pode, entdo, ser entendida como a gestdo da gestdo: um conjunto de praticas que deve orientar

a DTIC/SE na tomada de decisdo para colaborar no alcance dos objetivos do MIJSP.

Neste sentido, cabe salientar que a gestdo controla as tarefas operacionais, enquanto a governanga
controla a gestdo. Ademais, a gestdo dos processos relacionados as Praticas de Governanca de TIC alinha a
estratégia institucional aos niveis taticos e operacionais, sendo uma excelente opg¢do no auxilio a tomada de

decisdo.

A Governanca busca alinhar as decisdes de TIC com o planejamento e prioridades tracados pelos
dirigentes da Instituicdo, assim como estabelecer as regras, a forma de organizagdo e os processos que
norteiam o uso da tecnologia pelos usuarios. O entendimento e a pratica de Governanga de TIC podem,
portanto, contribuir para minimizar os riscos, gerenciar custos e investimentos, identificar oportunidades e
beneficios, alinhar a TIC a atuagdo do MJSP e consequentemente entregar valor a prépria instituicdo e a

sociedade.

O principal motivador para a melhoria da Governancga de TIC da DTIC/SE é o de dar maior transparéncia a
administracdo, oferecendo servicos de TIC com qualidade, melhorando a satisfacdo dos usudrios e
otimizando investimentos. Ha que se considerar as necessidades de continuidade do negdcio, de
atendimento as estratégias definidas e de conformidade com os marcos de regulacdo externos, alcancando
assim exceléncia na aplicagdao da TIC. Entretanto, esta ndo é uma empreitada simples, que possa ser
implementada “de cima para baixo” como produto de prateleira. O fato de um plano de implementagdo de
Governanga de TIC ter gerado bons resultados em uma instituicdo ndo significa que o mesmo plano possa
ser aplicado estrita e automaticamente, com éxito, em outra organiza¢dao. O mais adequado é que cada plano
considere o universo particular da instituicdo, suas especificidades, dificuldades, aspectos da cultura e
estrutura organizacionais. Tendo em vista que a implantacdo da cultura de Governanca passa

necessariamente por um amadurecimento institucional, a proposta aqui detalhada contempla um periodo



de 18 meses de acompanhamento, avaliagdo das mudancas implantadas, suas consequéncias, capacitacao
conforme as necessidades identificadas e ajuste de curso nas praticas implantadas. Sem o devido
acompanhamento, corre-se o risco da ndo aderéncia das praticas, seja por resisténcia natural do ser humano
as mudancas, seja por necessidades legitimas de adequacdo de curso por peculiaridades do d6rgdo ou do

préprio amadurecimento obtido no processo.

Conforme orientagdo do Decreto n2 8.638 de 15 de janeiro de 2016, que institui a Politica de Governanca
Digital, o propdsito da Estratégia de Governanca Digital (EGD) é orientar e integrar as iniciativas relativas a
governanga digital na administracdo direta, autdrquica e fundacional do Poder Executivo Federal,
contribuindo assim para aumentar a efetividade da geracdo de valor publico para a sociedade brasileira por
meio da melhoria do acesso as informagdes governamentais, dos servigos publicos digitais e da ampliagao da
participacao social. Pode-se dizer que a EGD pretende convergir os esforcos de infraestruturas, plataformas,
sistemas e servicos dos diversos érgdos do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da
Informacdo — SISP com as iniciativas de governo digital e sensibilizar os gestores de alto nivel do Governo
Federal sobre a importancia da governanca digital para o Estado brasileiro.

Considerados tais aspectos e o fato de que as cooperacdes similares iniciadas entre FUB e Orgdos do
Governo vém apresentando bons resultados e boas oportunidades de pesquisa empirica e teodrica, e
considerando o Guia de Governanca de TIC do SISP publicado em dezembro de 2015 pela Secretaria de
Tecnologia da Informac¢do do entdo Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo, revisado em
10/07/2017, foi elaborado o presente Plano de Trabalho visando a execug¢do de uma proposta piloto de
melhoria das praticas de Governanga de TIC para a DTIC do Ministério da Justica e Seguranga Publica,

conforme normativos recentemente publicados

4. DETALHAMENTO DOS CARGOS, PERFIS E FUNCOES

O Projeto selecionard, por meio da presente Chamada Publica, especialistas com os seguintes perfis e
atribuicdes:

Cadigo Modalidade/Descri¢do Perfis e Atribuicoes
001 PESQUISADOR SENIOR (lider de projeto ou | 1. Pesquisador com qualificagdo nas dreas de En-
subprojeto) genharia Elétrica, Engenharia da Computacao,

Engenharia de Producéo, Ciéncia da Computa-
¢do, Ciéncia da Informacdo, Tecnologia da In-
formacgao, Administracdo, Geréncia de Proje-
tos, ou areas afins, conforme necessidades
contidas no plano de trabalho. Com experién-




Vagas: até 8 pesquisadores
Periodo: até 36 meses

cia de pelo menos 8 (oito) anos na coordena-
¢330 e/ou execugdo e/ou geréncia de projetos
de PD&I.

Atividades

1.

Elaboracdo da Estrutura Analitica do Projeto
de acordo com o detalhamento do crono-
grama do plano de trabalho;
Acompanhamento do andamento do Projeto;
Elaboragao de relatérios de execuc¢do do
Projeto e técnicos;

Analise e Desenvolvimento de Sistemas

002

PESQUISADOR SENIOR
Area: Tecnologias da informag3o e das co-
municagoes

Vagas: até 12 pesquisadores
Periodo: até 36 meses

Pesquisador com qualificagdo nas areas de En-
genharia Elétrica, Engenharia da Computacao,
Engenharia de Producao, Ciéncia da Computa-
¢do, Ciéncia da Informacdo, Tecnologia da In-
formacgao, Administracdo, Gerencia de Proje-
tos, ou areas afins, conforme necessidades
contidas no plano de trabalho. Com experién-
cia de pelo menos 6 (seis) anos na coordena-
¢do e/ou execucdo e/ou geréncia de projetos;
Ter experiéncia em pesquisa em pelo menos
uma das seguintes areas de conhecimento:
Banco de Dados, mineracao de dados, organi-
zacao e indexacao de dados, seguranca da in-
formacdo; desenvolvimento de sistemas, le-
vantamento de requisitos e andlise e projeto
de sistemas;

Conhecimento e técnicas na elaboracdo de re-
latérios de pesquisa cientifica.

Atividades

1.

Elaboracdo de documentos de divulgacdo ci-
entifica, tais como artigos e relatdrios técni-
cos.

Coordenacdo de equipes, andlise e validacdo
de demandas.

003

PESQUISADOR SENIOR

Area: Ciéncias Humanas, Ciéncias Soci-
ais Aplicadas, Direito, Ciéncias Conta-
beis (preferencialmente graduacao em
Economia, Ciéncias Sociais, Sociologia
ou Ciéncia Politica,) ou estatistica

Vaga: Até 8 pesquisadores
Periodo: até 36 meses

Pesquisador com qualificagdes nas areas de Ci-
éncias Humanas, Ciéncias Sociais Aplicadas,
Direito, (preferencial-
mente gradua¢do em Economia, Ciéncias So-

Ciéncias Contabeis

ciais, Sociologia ou Ciéncia Politica,) ou esta-
tistica Experiéncia profissional comprovada
de, pelo menos, 06 (seis) anos, incluindo ati-
vidade de pesquisa e/ou consultoria com apli-
cacao de métodos quantitativos.

Atividades




1. Elaboragdo de documentos de divulgacdo
cientifica, tais como artigos e relatdrios
técnicos.

2. Andlise de dados, defini¢do e validagdo de
indicadores.

3. Elaboragdo e desenvolvimento de
atividades macros e micros do projeto

4. Elaboragcdo e Desenvolvimento de
relatérioos técnicos.

004

PESQUISADOR PDI (Niveis A, B, C e D)

Pesquisador com qualificagdo e experiéncia
em projetos de P,D&I e/ou na implantagdo
de processos gerenciais.

Vagas: até 18 pesquisadores
Periodo: até 24 meses

1. Curso superior nas areas:

1.1. de Engenharias Elétrica, de Redes, da Compu-

tacdo, de Automacao, de Software, bem como Ci-

éncia da Informacéo, Ciéncia da Computacao, En-

genharia de Producdo, Bacharelado em Sistemas

de Informacdo, Tecndlogo em sistemas de infor-

magao e processamentos de dados ou areas afins.

2. Para o nivel A:

2.1 Experiéncia de pelo menos 6 (seis) anos em

projetos PD&I e/ou na implantacdo de processos

gerenciais.

3. Para o nivel B:

3.1. Experiéncia de pelo menos 4 (quatro) anos em

projetos PD&I e/ou na implantacdo de processos

gerenciais.

4. Para o nivel C:

4.1. Experiéncia de pelo menos 2 (dois) anos em

projetos PD&I e/ou na implantacdo de processos

gerenciais.

5. Para o nivel D:

5.1. Recém-graduado que tenha atuado em proje-

tos PD&I e/ou em implanta¢do de processos ge-

renciais.

Atividades

1. Realizacdo de subprojeto de pesquisa nas di-
versas areas contempladas no projeto; com a
elaboracdao do subprojeto, apresentacao de
relatérios parciais e relatdrio final, cumprindo
todas as etapas previstas no plano elaborado,
em consonancia com a linha de pesquisa sele-
cionada.

1. Elaborag¢dao de documentos de divulgacao ci-
entifica, tais como artigos e relatérios técni-
cos.

005

Apoio Operacional a Pesquisa, Desenvolvi-
mento e Inovagao (PD&I)

1. Profissionais que possuam experiéncia e co-
nhecimentos técnicos necessdrios para a exe-




cucdo das atividades de pesquisa e de exten-
sdo de projetos, cuja complexidade exija tal
perfil profissional.
Atividades
2. Execucdo de atividades de apoio técnico e/ou
de apoio operacional a pesquisa, bem como
Vagas: até 12 técnicos atividades de extensdo ligadas a pesquisa
Periodo: até 24 meses

5. INSCRIGAO NO PROCESSO SELETIVO

O candidato interessado devera enviar o curriculo lattes até 30 de agosto de 2022 para o enderego

eletronico: cv@redes.unb.br, colocando no assunto do e-mail o nimero da chamada publica. No corpo do e-

mail deverd informar o cddigo da vaga para o qual estd concorrendo, o nome do projeto referente a chamada
publica e nimero de telefone para contato. Opcionalmente, o candidato podera entregar pessoalmente as
informagdes no Laboratério Latitude (Campu Darcy Ribeiro, FT, ENE, Bloco A Laboratério de Redes). Ndo

serdo aceitos curriculos enviados ou entregues apds 30/08/2022.

6. PRE-REQUISITOS PARA SELEGCAO
Somente poderdo ser admitidos candidatos que possuirem ao menos um dos seguintes vinculos:
a. Professor, pesquisador, técnico ou estudante da UnB;
b. Professor ou estudante de outras Instituicdes de Ensino Superior;
c. Pesquisador em ICT ou profissional de extensdo TEC/PI/TT;

d. Professor de ensino fundamental ou médio da rede publica.

7. PROCESSO SELETIVO
O processo seletivo serd conduzido pela Coordenacgao Técnica do Projeto, mediante analise curricular e

posterior entrevista, sendo de carater classificatério.

Somente aos candidatos selecionados conforme critérios acima, serd exigida a comprovacdo da
habilitacdo do pesquisador e da capacidade técnica ou cientifica compativel com o perfil e atribui¢cdes de

cada vaga/cargo.

8. ESCLARECIMENTOS E INFORMAGOES ADICIONAIS



Os canditados ndo selecionados na presente Chamada Publica terdo o curriculo armazenado em uma
base de dados do Laboratério de Tecnologia da Tomada de Decisdo — Latitude (LATITUDE/UnB) e poderdo
ser selecionados em atividades posteriores.

Os esclarecimentos e informacdes adicionais acerca do contelddo desta Chamada poderdo ser obtidos pelo

telefone 61 3107-5596.

9. DISPOSICOES GERAIS

A Coordenacdo Técnica do Projeto poderd, a qualquer tempo, desligar o pesquisador do Projeto em razao
de:

1. ndo-concordancia com a qualidade do trabalho desenvolvido pelo pesquisador;

2. por atraso na apresentacdo dos documentos e/ou Relatdrio Técnicos previstos;

3. considerar inadequada sua conduta profissional;

4. por motivos exclusivos do pesquisador;

5. suspens3o das atividades e dos recursos orcamentarios e/ou financeiros do Projeto.
Reserva-se a Coordenagdo Técnica do Projeto e CDT/FUB o direito de resolver os casos omissos e as situagdes

nao previstas na presente Chamada.

Prof. Flavio Elias Gomes de Deus
Coordenagdo Técnica do Projeto
CDT/FUB e DTIC/SE



